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A I Ro L OGOLNE WARUNKU NAJMU

POMOC DROGOWA | USEUGI TRANSPORTOWE

Definicje
Wynajmujacy: Centrum Likwidacji Szkod Katarzyna Brauta, ul. Jana Pawta 1l 22, 21-150 Kock,
NIP: 714-195-41-94

Najemca: osoba prywatna lub firma okreslana w umowie najmu, ktéra swoim podpisem oswiadcza, iz
przyjmuje ponizsze warunki najmu oraz osobistg odpowiedzialnos¢ za Pojazd powierzony mu w
uzytkowanie na warunkach okreslonych w umowie oraz upowazniona do korzystania z Pojazdu przez okres
trwania umowy.

Pojazd: samochdd stanowigcy przedmiot najmu wskazany w Umowie

Umowa: umowa najmu Pojazdu zawarta przez Strony

Strony: Najemca lub Wynajmujacy

Uzytkownik / petnomocnik: osoba wymieniona w Umowie przez najemce upowazniona do korzystania z
Pojazdu przez okres trwania umowy.

l. Ogélne informacje

1. Kazdy wynajmujgcy oswiadcza, ze ma ukonczone 20 lat oraz prawo jazdy powyzej 1 roku.

2. Najemca zobowigzany jest do ukazania dwdéch dokumentow: akceptowanego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa jazdy, dowodu osobistego lub paszportu.

3. Wynajety Pojazd nie moze by¢ uzywany:

a) do przewozu 0s6b lub rzeczy w formie podnajmu lub celach zarobkowych,

b) do uruchamiania lub holowania innych Pojazdéw, przyczep lub innych przedmiotéw,

¢) w wyscigach, rajdach lub zawodach,

d) gdy Najemca lub inny Kierowca pozostaje pod wptywem alkoholu, lekéw halucynogennych, narkotykéw,
barbituranéw lub innych substancji ostabiajgcych jego swiadomos¢ i zdolnos¢ reakcji.

4. Osoba trzecia, nie wskazana w Umowie, nie moze uzytkowaé Pojazdu bez wyrazonej zgody
wynajmujgcego.

5. Dodatkowego Kierowce mozna dodac¢ rowniez w trakcie trwania Umowy po uprzednim wyrazeniu zgody
Wynajmujgcego. Zgode do kierowania Pojazdem przez osobe pierwotnie nie wymieniong w umowie mozna
uzyskac¢ drogg mailowg przesytajgc zeskanowany dowdd osobisty/paszport i prawo jazdy na adres mailowy
rezerwacje@odkryj-auto.pl.

6. W Umowie zostaje jasno okreslony rodzaj i marka Pojazdu oraz doktadny koszt jaki bedzie musiat
ponies¢ Najemca za wynajem.

7. Czas najmu jest Scisle okreslony w Umowie, a wydiuzenie najmu o 1 godzine skutkuje naliczeniem
optaty zgodnie z pkt 12.

8. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo natychmiastowego odbioru Pojazdu na koszt najemcy w przypadku
uzytkowania Pojazdu niezgodnie z umowg lub zwitoki z zaptatg, bez zwrotu kauciji.

9. Najemca otrzymuje Pojazd zatankowany do petna i zobowigzany jest do zwrotu Pojazdu z petnym
bakiem paliwa, tankujgc na najblizszej stacji paliw od punktu zwrotu Pojazdu. W przeciwnym przypadku
Najemca ponosi koszty brakujgcego paliwa oraz dodatkowg optate za ustuge tankowania wymieniong w
optatach dodatkowych.

10. W przypadku braku kontaktu przez Najemce w ciggu 12 godzin od daty i godziny zakonczenia najmu
oraz niezwrécenia Pojazdu, Wynajmujgcy ma prawo potraktowacé ten fakt jako przywtaszczenie i zgtosi¢
sprawe na Policje. Optata za rozpoczecie procedury zgtoszenia przywtaszczenia okreslona jest w Optatach
dodatkowych.

11. Okres najmu moze zosta¢ przediuzony wytgcznie za zgodg wynajmujgcego po uprzednim kontakcie
Najemcy drogg mailowg lub telefoniczng, na co najmniej 24 godziny przed uptywem okresu najmu
przewidzianego w Umowie pod warunkiem dokonania przez Najemce z gory optaty za dodatkowy okres
najmu.

12. W przypadku braku zwrotu Pojazdu w terminie okreslonym w Umowie lub w terminie uzgodnionym
zgodnie z postanowieniem pkt 11 powyzej, Najemca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wynajmujgcego
wynagrodzenia za bezumowne korzystanie z Pojazdu w wysokosci 1000 PLN. za kazdy rozpoczety dzien
oraz ponosi petng odpowiedzialnosc¢ finansowg w przypadku uszkodzenia i awarii Pojazdu.



13. Najemca jest bezwzglednie zobowigzany do przestrzegania przepiséw prawa ruchu drogowego
obowigzujgcego w danym kraju. Nieznajomo$¢ przepiséw nie zwalnia najemcy od odpowiedzialnosci
cywilnej i karnej.

14. Najemca otrzymuje Pojazd sprawny, w stanie umozliwiajgcym jego prawidtowg eksploatacje i
zobowigzuje sie uzytkowaé go z nalezytg troskg oraz zwréci¢ w takim samym stanie.

15. Koszty zakupu ptynu do spryskiwaczy szyb, wymiany zaréwek, naprawy ogumienia i innych materiatéw
eksploatacyjnych ponosi w catosci Najemca.

16. Najemca otrzymuje Pojazd czysty. Przy zwrocie Najemca zobowigzany jest oddaé Pojazd czysty w
srodku i na zewnatrz.

17. Najemca lub Kierowca zobowigzany jest do:

a) Zabezpieczenia Pojazdu przed kradziezg (kazdorazowe zamykanie Pojazdu oraz wigczanie wszystkich
urzgdzen antykradziezowych; staranne zabezpieczenie poza Pojazdem dokumentow oraz kluczykéw),

b) Wykonywania na wtasny koszt obstugi codziennej Pojazdu, a w szczegdlnosci do sprawdzania i
uzupetniania oleju silnikowego, ptynu chtodzgcego, ptynu hamulcowego, ptynu do spryskiwaczy,
sprawdzania stanu ogumienia, prawidtowego cisnienia w oponach, dziatania Swiatet,

c) Stosowania w Pojazdach rodzaju paliwa zgodnie ze specyfikacjg silnika, podang w dowodzie
rejestracyjnym.

18. W Pojezdzie obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobow tytoniowych oraz picia alkoholu.

19. W przypadku zwrotu brudnego Pojazdu, ktérego stan czystosci nie pozwala na przeprowadzenie
doktadnych ogledzin opfaty za ewentualne uszkodzenia, mogg by¢ pobrane od Najemcy po umyciu
Pojazdu przez Wynajmujgcego.

20. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do udostepnienia danych Najemcy lub Kierowcy organom do tego
uprawnionym (np. Policji, Stazy Miejskiej, GITD).

21. W przypadku umowy dtugoterminowej dodatkowe warunki i harmonogram ptatnosci zawarte sg w
zatgczniku do umowy.

22. Najemca wyraza zgode na umieszczenie w pojezdzie lokalizatora GPS.

23. Reklamacje nalezy kierowa¢ na adres Wynajmujgcego lub e-mail: biuro@holpatrol.pl. Reklamacja
zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia otrzymania jej przez Wynajmujgcego, a o sposobie
rozpatrzenia reklamacji Najemca zostanie poinformowany w formie, w jakiej wptyneta reklamacja.

24. Zmiana Umowy lub jej rozwigzanie wymaga formy pisemnej lub dokumentowe;.

Il. Wyjazd poza granice Rzeczypospolitej Polskiej

1. Woyjazd Pojazdem poza granice RP, jest zabroniony
lll. Optaty

1. Opfaty dodatkowe okresla pkt. IX.

IV. Ubezpieczenia

1. Wynajmujgcy oswiadcza, ze Pojazd posiada ubezpieczenia OC/AC i NNW wazne na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej oraz krajéow do ktorych nie stosuje sie ograniczen wyjazdu wskazanych w
niniejszej Umowie Najmu.

2. Ubezpieczenie przystuguje zgodnie z polisg ubezpieczeniowg od odpowiedzialnosci cywilnej jedynie tym
osobom, ktore uzytkujg Pojazd za zgodg Wynajmujgcego.

V. Awaria/Wypadki

1. Wynajmujgcy w przypadku unieruchomienia wynajmowanego Pojazdu, w miare mozliwosci zapewni
Najemcy Pojazd zastepczy.

2. Udostepnienie Pojazdu zastepczego nie przystuguje w przypadku:

a) utraty kluczykéw od Pojazdu,

b) uszkodzenia Pojazdu z winy Najemcy lub osoby nie uprawnionej do kierowania

Pojazdem,

¢) unieruchomienia wynajetego Pojazdu poza terytorium Polski,

d) aktéw wandalizmu.

VI. Udziat wiasny w szkodzie lub kradziezy
1. Najemca ponosi koszt udziatu wlasnego w szkodzie w wysokosci do 2500 zt netto w przypadku
uszkodzenia pojazdu z jego winy z zastrzezeniem pkt. 2
2. Najemca ponosi koszt udziatu wtasnego w wysokosci 100 % szkody w przypadku:
a) gdy kierujgcy w chwili zdarzenia znajdowat sie pod wptywem alkoholu lub podobnie dziatajgcego
Srodka
b) nie posiadat uprawnien do kierowania pojazdem.



c) celowego dziatania.

VII. Wypadki, uszkodzenie, kradziez.

1. W razie wypadku (zwigzanego z uszkodzeniem lub bez uszkodzenia Pojazdu), kradziezy lub uszkodzenia

Pojazdu w jakikolwiek inny sposéb, Najemca lub inna osoba kierujgca Pojazdem obowigzana jest niezwtocznie

powiadomi¢ wynajmujgcego pod nr telefonu: +48 793 793 136

2. Kazdy wypadek, uszkodzenie, utrata lub kradziez Pojazdu muszg by¢ natychmiast zgtoszone
Wynajmujgcemu droga telefoniczng (+48 793 793 136). W kazdym przypadku Najemca nie moze
zaakceptowacé roszczen osob trzecich.

3. Najemca zobowigzany jest do udzielenia pomocy Wynajmujgcemu, oraz/lub jego towarzystwom
ubezpieczeniowym we wszystkich roszczeniach lub sprawach sgdowych w zwigzku z wypadkiem lub
szkodg, w szczegdlnosci poprzez:

a) dostarczenie wypetnionego i potwierdzonego druku zgtoszenia wypadku lub kolizji

b) dostarczenie petnych danych uczestnikéw i Swiadkéw wypadku oraz doktadnego opisu zdarzenia

c) nie pozostawianie Pojazdu bez opieki lub zabezpieczenia

d) w sytuacji gdy wypadek lub szkoda zostaty spowodowane przez osobe trzecig - podjecie wszelkich
niezbednych dziatah zmierzajgcych do ustalenia sprawcy oraz zabezpieczenie dowodéw mogacych sie
przyczyni¢ do ustalenia odpowiedzialnosci sprawcy.4.

4. W przypadku naruszenia przez Najemce ktoregokolwiek z wymienionych powyzej zapisow, Najemca
ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg za szkode wyrzgdzong Wynajmujgcemu lub osobie trzeciej.

VIil. Odpowiedzialno$¢ Wynajmujacego

Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy przewozone, zagubione, pozostawione w Pojezdzie ani
za jakiekolwiek optaty (mandaty) obcigzajgce Najemce w zwigzku z uzywaniem Pojazdu w okresie najmu.
Wynajmujacy nie jest odpowiedzialny wobec oséb trzecich za jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze
bedace nastepstwem szkody spowodowanej przez Najemce lub osobe kierujgcg Pojazdem w okresie najmu.

IX. Optaty dodatkowe

1. Najemca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody w wynajmowanym Pojezdzie w przypadku:

a) umysinego dziatania lub wskutek razgcego niedbalstwa,

b) uszkodzenia wnetrza Pojazdu, opon, felg, wycieraczek, anteny, pozostawienie trwatych plam

c) prowadzenia Pojazdu w stanie nietrzezwym, pod wptywem narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych, a
takze bez waznego prawa jazdy,

d) nie zwrdcenia kluczykoéw po kradziezy Pojazdu,

e) ucieczki z miejsca wypadku,

f) wjazdu Pojazdu zagranice.

g) odmowy wyptaty odszkodowania przez ubezpieczyciela z winy Najemcy,

h) braku szczegétowego opisu okolicznosci powstania szkody lub niedostarczenia wymaganych dokumentow
2. Kazdy dzien postoju Pojazdu w zwigzku z powyzszymi dziataniami - 100 PLN.

a) Udostepnienie Pojazdu osobie nieuprawnionej - 300 PLN.

b) Brak kluczyka - 700 PLN.

c). Brak dokumentéw Pojazdu (nie dotyczy kradziezy Pojazdu) - 500 PLN.

d). Brak tablicy rej., naklejki rej. na szybie (za kazde) - 200 PLN.

e). Palenie tytoniu w Pojezdzie - 500 PLN.

f). Ztamanie zakazu przewozenia zwierzat, usuwanie siersci - 300 PLN.

g). Zwrot brudnego Pojazdu wewnatrz lub na zewnatrz - 100 PLN za kazde zdarzenie.

h). Zwrot Pojazdu z plamami na siedzeniach, tapicerce, w bagazniku - 300 PLN.

i). Zwrot Pojazdu z wyczuwalnym nieprzyjemnym zapachem - 400 PLN.

j)- Brak lub uszkodzenie kazdego kotpaka oryginalnego - 100 PLN..

k). Zatankowanie do Pojazdu niewlasciwego paliwa - 1500 PLN.

I). Demontaz czes$ci Pojazdu lub dokonanie przerdbek bez zgody Wynajmujgcego - 2500 PLN. + koszt
uzupetnienia brakujgcej czesci w serwisie ASO. - 2000 PLN

m). Kazdorazowe przekroczenie predkosci powyzej 180 km h - 100 PLN

n). Brakujgcy element z listy wyposazenia standardowego (za kazde) - 100 PLN

0). Uszkodzenie lub nie zwrdcenie kazdego z dobranych elementéw wyposazenia dodatkowego (GPS, fotelik,
tancuchy, relingi i box dachowy) zobowigzany jest pokry¢ catkowity koszt brakujgcego wyposazenia.

q). Optata Administracyjna za rozpoczecie procedury przywtaszczenia Pojazdu - 1000 PLN.

r). Ustuga tankowania Pojazdu 50 PLN. + koszt paliwa.

s). W przypadku wyjazdu lub podjecia préby wyjazdu za granice Polski bez zgody - 2000 PLN

t) Udzielenie pisemnej informacji na wniosek organdéw $cigania i/lub organéw administracji o uzytkowniku
Pojazdu, ktérym dokonano wykroczenia i/lub przestepstwa - 123 PLN

u). Optata administracyjna za dokonanie ptatnosci za mandat lub inng optate wynikajgca z uzytkowania
samochodu przez klienta - 123 PLN + rzeczywisty koszt mandatu lub optaty.



